
 

 

 

  

THE24GYM 昭島 
東京都昭島市松原町 1-6-14 2F 

TEL：042-500-5252 
 

【TEL/窓口受付時間】 ※木曜日はノースタッフデイ 

月～水・金 10：00～15：00 /16：00～20：00 

土・日・祝 10：00～18：00 



営業システム / 会費のお支払い / 各種お手続き 
 

 

■営業時間       24時間 年中無休 ※法定施設点検、メンテナンス等の場合を除く。（利用規約第 20条、25条参照） 

            高校生会員、ハイティーン会員利用可能時間  6：00～22：00  

■スタッフ常駐時間  月～水・金 10:00～15：00/16：00～20：00 （木曜日はノースタッフデイ） 

  土･日･祝  10:00～18:00 
                        ※お盆・年末年始等の期間はスタッフが常駐しない場合がございます。 

                        ※各種お手続き（各種変更、退会お手続き等）に関しましても、スタッフ常駐時間に準じます。 

■施設利用       ：満 15歳以上(中学生は除く)で未成年の方は親権者の同意が必要 

■月会費支払い方法   クレジットカード   (VISA / MASTER /JCB / AMEX / DINERS / DISCOVER) 

■店頭お支払い方法    クレジットカード    (DC/VISA / MASTER / NICOS/UFJ/MUFG/JCB / AMEX / DINERS / 

                            DISCOVER) 

デビットカード、電子マネー（交通系カード/nanaco カード）、PayPay 

※現金の取り扱いはしておりません。 ※電子マネーのチャージはできません。 
 

 

 

■月会費決済日   毎月 20日に翌月分の会費が決済されます  
お客様の登録クレジットカードで自動決済となります。 

■引き落とし日  引落日はご利用のクレジット会社へご確認ください 
※クレジットご利用明細に「ロンド・スポーツ」と印字されます。 

 

 
                            
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お手続きは、スタッフ常駐時間にて店舗でのお受付に限らせていただきます。（メール・お電話での受付はできません。）  

■退会届   ●やむを得ず退会される場合は、店舗での退会手続きをお願いいたします。 

  ●退会手続きがお済みでない場合は、ご在籍となります。施設のご利用がなくても会費は 

決済となりますので、予めご了承ください。（契約ロッカー等のオプションサービスも同様です。） 

                        締切日：退会希望月の 15日まで   ※１５日が休館日の場合は前営業日のスタッフ常駐時間となります。 

※15日を過ぎてのお手続きの際は、翌月末の退会となります。 

 

■種別変更届 ●種別を変更される場合は、店舗での変更手続きをお願いいたします。 

              締切日：変更希望月の前月 15日まで  ※１５日が休館日の場合は前営業日のスタッフ常駐時間となります。 
変更料：1,100 円（税込） ※店頭払い 

 

■休会届 ●休会をご希望の場合は、店舗での休会手続きをお願いいたします。 

             締切日：休会希望月の前月 15日まで  ※１５日が休館日の場合は前営業日のスタッフ常駐時間となります。 

休会費：１ヵ月 1,650 円（税込）   登録クレジット決済となります。 

 

■各種変更 ●ご住所・電話番号・メールアドレスはマイページより変更が可能です。お手続き内容やお知らせを

ご確認いただけるよう、最新の情報をご登録ください。 

(お名前の変更があった場合は、店頭にてお申し付けください。) 
 

■キー紛失  ●ロッカーキーを紛失した場合には、キー再製作料をご負担いただきます。 

キー製作料：2,200 円（税込)   ※店頭支払い 

 

 

 営業システム 

各種手続き ※オプションサービス含む 

会費のお支払い 

■月会費 

THE24GYM会員 7,920円（税込）   

年契約会員    7,260円（税込） 

家族割会員      7,260円（税込） 

高校生会員    5,390円（税込） 

オプション 

  

■水素水 1,080円(税込)/月 

 

■契約ロッカー 1,100円(税込)/月 



 

■運動時の服装について 

  当施設では、運動に適したウェアおよびシューズをご利用ください。尚、安全のため、以下に記載のある服装での 

運動を禁止しています。 

 ・リベット（びょう）がついているパンツ・ショートパンツ 

 ・ゴム草履、ゴム長靴、サンダル類、裸足        ・かかとがない、ヒールが高い、滑りやすい履物  

 ・スパイクシューズ等施設利用にあたり器具を傷つける可能性のある履物 

動きやすく、通気性、吸水性、伸縮性に優れたトレーニングウェア、履きなれた運動靴をご用意ください。 

館内規則 
当施設は、従業員が不在となる場合があり、従業員不在時には監視がない２４時間営業のスポーツクラブです。また、

当施設は、従業員の補助がないスポーツクラブです。当施設には、これらの特徴およびこれらの特徴に起因するリスク

があることをご理解の上、安全管理・衛生管理・設備管理・運営管理上、次の各事項をお守りいただくと共に、ご自身に

よる健康管理など、自己の責任において当施設をご利用いただくようお願い致します。 

 

■チェックイン                              ■撮影禁止 
  当施設ご利用の際、必ず会員証をご持参ください。お忘れになると当施設の       許可なく当施設での撮影を行うことはお断りします。 

ご入館・ご利用ができません。 

 

■盗難防止                               ■トラブルの防止 
  お荷物はご自身での管理をお願い致します。貴重品は極力お持ちにならない       他のお客様とのトラブルの原因となることがありますので、場所の占有・ 

  ようお願い致します。または、施設内のカギ付ロッカーを施錠の上、自己責任       大声でのおしゃべり、他人の誹謗・中傷、暴力行為、威嚇行為はお断 

にて管理をお願い致します。 りします。 

 

■携帯電話等                         ■機器・施設・備品の故意・損失による破損・紛失 
   トレーニングエリア及び更衣室内の携帯電話のご利用は、安全管理上、また       お客様の故意・過失により本施設内のトレーニング機器・シャワー等の 

防犯管理上禁止致します。また、その他当施設内での携帯電話等のご利用       施設・備品を紛失・破損された場合は、お客様のご負担いただきます。 

は、他のお客様のご迷惑にならないようマナーを遵守しご利用ください。 

 

■シャワーブース                            ■譲り合い 
  シャワーブース、更衣室などの場所取りはご遠慮ください。破損による怪我防       他のお客様の迷惑とならないよう、譲り合いの精神を持って当施設をご 

止のためシャワーブース、更衣室内へのガラス製品の持込はお断り致します。       利用ください。特に、トレーニング機器やストレッチマットの占有はご遠慮 

毛染め・洗濯行為は他のお客様のご迷惑となる可能性がございますので、ご         ください。またこれらの器具・場所での休憩はご遠慮ください。 

遠慮ください。※シャンプー、ボディソープはご用意しておりません。 

 

■タバコ                                 ■お食事 
  当施設は全面禁煙となっています。                               トレーニングエリア・更衣室等当施設内でのお食事はご遠慮いただいて 

                                                       おります。 

 

■忘れ物について                            ■24時間営業 
  回収した当施設内の忘れ物の保管は衛生上の都合、１週間とさせていただき      当施設は、24時間営業をしていますが、管理の都合など必要な場合 

  ます。この間にお引取りのないものは処分させていただきます。お忘れ物の回       には、臨時に休業する場合があります。深夜早朝などを含め当施設の 

  収は、取り間違い防止のため、原則としてスタッフがいる場合に限り、随時スタ      ご利用いただく時間帯に起因する体調等への影響は、ご自身の責任 

  ッフが行います。スタッフの回収以前に紛失したものについては、一切責任を       によって管理していただくようにお願いします。 

  負いかねます。 

 

■非常時には                           ■ビデオカメラ 
  地震・停電などを含め、非常時には非常用のボタンを押し、避難経路口より         当施設は、ビデオカメラで撮影され、お客様もその撮影対象に含まれ 

  退出ください。スタッフの指示がある場合は、指示に従い行動してください。            ます。また、撮影されたデータ（お客様が撮影されているデータを含み 

  当施設はスタッフの不在時などには非常時にもスタッフによる指示がない場        ます）については、一定期間保管し、当施設内において問題が発生し 

  合がありますので、あらかじめご了承ください。                          た場合には当該公的機関に提出する場合がございます。 

 

■営利目的利用の禁止                        ■呼び出し・来館確認 
物品の販売や運動指導等のサービス提供を営利目的で行うことはお断りしま       お客様のプライバシー保護の観点から、下記の問い合わせには原則 

  す。併せて、募集・勧誘・商品説明等の営業・販売促進活動もお断りします。       お答えしかねますのであらかじめご了承ください。 

  します。またこれらに類する非営利目的の行為も、第三者に誤解を与える恐        ・ご本人様以外への各種個人情報のご案内、お名前、住所、電話番 

  れがあるため、許可なく行うことをお断りします。                          号、来館の有無等 

                                                                                ・お電話でのお呼び出し 

                                                                                ※ご家族を名乗られる方からのお問い合わせに対しても同様となりま 

■その他                           すので、ご入会の際にはご家族の方にその旨お伝えください。 

  ・本規則以外にも、必要に応じて当施設ご利用上のルールを定め、印刷物の配布や館内掲示によりご案内することがございます。また、スタッフから直接 

声掛けさせていただくこともございます。その際はご協力くださいますようお願 

いします。                                

  ・当施設内において、会社の許可なく政治的・宗教的活動を行うことはお断り 

します。                                             

                 

 

 

  

 その他のご案内 

■チェックイン 
当施設ご利用の際、必ず QR コードをかざしてご入館ください。お忘れになると当施設

のご入館・ご利用ができません。 

 

■盗難防止 
お荷物はご自身での管理をお願い致します。貴重品は極力お持ちにならないよう

お願い致します。または、施設内のカギ付ロッカーを施錠の上、自己責任にて管

理をお願い致します。 

 

■携帯電話等 
更衣室内の携帯電話のご利用は安全管理上、また防犯管理上禁止とし、トレー

ニングエリアでの通話はご遠慮いただいております。また、その他当施設内での携

帯電話等のご利用は、他のお客様のご迷惑にならないようマナーを遵守しご利用

ください。 

 

■シャワーブース 
シャワーブース、更衣室などの場所取りはご遠慮ください。破損による怪我防止の

ためシャワーブース、更衣室内へのガラス製品の持込はお断り致します。毛染め・

洗濯行為は他のお客様のご迷惑となる可能性がございますので、ご遠慮ください。

※シャンプー、ボディソープはご用意しておりません。 

 

■タバコ 
当施設は全面禁煙となっています。 
施設内における火気の取り扱いは固くお断りします。 

 

■忘れ物について 
回収した当施設内の忘れ物の保管は衛生上の都合、１週間とさせていただきま

す。この間にお引取りのないものは処分させていただきます。お忘れ物の回収は、

取り間違い防止のため、原則として従業員がいる場合に限り、随時従業員が行い

ます。従業員の回収以前に紛失したものについては、一切責任を負いかねます。 

 

■非常時には 
地震・停電などを含め、非常時には非常用のボタンを押し、避難経路口より退出く

ださい。従業員の指示がある場合は、指示に従い行動してください。当施設は従

業員の不在時などには非常時にも従業員による指示がない場合がありますので、

あらかじめご了承ください。 

 

■営利目的利用の禁止 
物品の販売や運動指導等のサービス提供を営利目的で行うことはお断りします。

併せて、募集・勧誘・商品説明等の営業・販売促進活動もお断りします。 またこれ

らに類する非営利目的の行為も、第三者に誤解を与える恐れがあるため、許可な

く行うことをお断りします。 

 

■その他 
・本規則以外にも、必要に応じて当施設ご利用上のルールを定め、印刷物の配

布や館内掲示によりご案内することがございます。また、従業員から直接声掛けさ

せていただくこともございます。その際はご協力くださいますようお願いします。                                
・当施設内において、政治的・宗教的活動を行うことはお断りします。                                             

 
 

■撮影について 
第三者の方が映り込む撮影や当施設の許可を得ない営利目的の撮

影はお断りします。 

 

■トラブルの防止 
他のお客様とのトラブルの原因となることがありますので、場所の占有・

大声でのおしゃべり、他人の誹謗・中傷、暴力行為、威嚇行為はお断

りします。 

 

■機器・施設・備品の故意・損失による破損・紛失 
お客様の故意・過失により当施設内のトレーニング機器・シャワー等の

施設・備品を紛失・破損された場合は、お客様にご負担いただきま

す。 

 

■譲り合い 
他のお客様の迷惑とならないよう、譲り合いの精神を持って当施設を

ご利用ください。特に、トレーニング機器やストレッチマットの占有はご遠

慮ください。またこれらの器具・場所での休憩はご遠慮ください。 

 

■お食事 
トレーニングエリア・更衣室等当施設内でのお食事はご遠慮いただいて

おります。 

 

 

■24時間営業 
当施設は、24 時間営業をしていますが、管理の都合など必要な場合

には、臨時に休業する場合があります。深夜早朝などを含め当施設に

ご利用いただく時間帯に起因する体調等への影響は、ご自身の責任

によって管理していただくようにお願いします。 

 

■ビデオカメラ 
当施設は、ビデオカメラで撮影され、お客様もその撮影対象に含まれ

ます。また、撮影されたデータ（お客様が撮影されているデータを含み

ます）については、一定期間保管し、当施設内において問題が発生し

た場合には当該公的機関に提出する場合がございます。 

 

■呼び出し・来館確認 
お客様のプライバシー保護の観点から、下記の問い合わせには原則

お答えしかねますのであらかじめご了承ください。 
・ご本人様以外への各種個人情報のご案内、お名前、住所、電話番

号、来館の有無等 
・お電話でのお呼び出し 
※ご家族を名乗られる方からのお問い合わせに対しても同様となりま

すので、ご入会の際にはご家族の方にその旨お伝えください。 

 

■仮眠等の禁止 
  当施設は、トレーニングエリア、更衣室等で仮眠等休憩の目的でご利

用されることは禁止致します。 

 

 

 

 



 



営業システム / 会費のお支払い / 各種お手続き 
 

 

■営業時間      平日 10：00～22：30   土日祝  8：30～18：30  

■休館日        毎週 木曜日  ※お盆・年末年始等の期間はお休みさせていただく場合がございます。 

■施設利用      女性の方のみ  満 15歳以上(中学生は除く)で未成年の方は親権者の同意が必要   

■月会費支払い方法   クレジットカード   (VISA / MASTER / JCB / AMEX / DINERS / DISCOVER) 

■店頭お支払い方法    クレジットカード    (DC/VISA / MASTER / NICOS/UFJ/MUFG/JCB / AMEX / DINERS / 

                            DISCOVER) 

デビットカード、電子マネー（交通系カード/nanaco カード）、PayPay 
                            ※現金の取り扱いはしておりません。 ※電子マネーのチャージはできません。 

 
 

■月会費決済日   毎月 20日に翌月分の会費が決済されます  
お客様の登録クレジットカードで自動決済となります。 

■引き落とし日  引落日はご利用のクレジット会社へご確認ください 
※クレジットご利用明細に「ロンド・スポーツ」と印字されます。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
※お手続きは、営業時間にて店舗での受付に限らせていただきます。（メール・お電話での受付はできません。）  

 

■退会届  ●やむを得ず退会される場合は、店舗での退会手続きをお願いいたします。 

  ●退会手続きがお済みでない場合は、ご在籍となります。施設のご利用がなくても会費は決済と 

なりますので、予めご了承ください。（契約ロッカー等のオプションサービスも同様です。） 

締切日：退会希望月の 15日まで    ※１５日が休館日の場合は前営業日のスタッフ常駐時間となります。 

※15日を過ぎてのお手続きの際は、翌月末の退会となります。 
 

 

■種別変更届 ●種別を変更される場合は、店舗での変更手続きをお願いいたします。 

              締切日：変更希望月の前月 15日まで  ※１５日が休館日の場合は前営業日のスタッフ常駐時間となります。 
変更料：1,100 円（税込） ※店頭支払い 

 
 

■休会届 ●休会をご希望の場合は、店舗での休会手続きをお願いいたします。 

             締切日：休会希望月の前月 15日まで   ※１５日が休館日の場合は前営業日のスタッフ常駐時間となります。 

休会費：１ヵ月 1,650 円（税込）+運営管理費１ヵ月 385円(税込)  

※登録クレジット決済となります。 
 

 
 

■各種変更 ●ご住所・電話番号・メールアドレスはマイページより変更が可能です。お手続き内容やお知らせを

ご確認いただけるよう、最新の情報をご登録ください。 

(お名前の変更があった場合は、店頭にてお申し付けください。) 
               

 
 

■キー紛失  ●ロッカーキーを紛失した場合には、キー再製作料をご負担いただきます。  

キー製作料：2,200 円（税込） ※店頭支払い 

 

 

 

会費のお支払い 

各種お手続き ※ オプションサービス含む 

営業システム 

■月会費 

マンスリーフリー会員   15,400円(税込) 

マンスリーフリー会員家族 14,116円(税込) 

マンスリー６会員     13,200円(税込) 

マンスリー６会員家族   12,100円(税込) 

マンスリー４会員     9,900円(税込) 

マンスリー４会員家族   9,075円(税込) 

 

 

■運営管理費  385円(税込)/月 

 

オプション 

  

■水素水 1,080円(税込)/月 

 

■契約ロッカー 1,100円(税込)/月 



 
■レッスン時にご用意いただくもの 
・ウェア、動きやすい服装  ・汗拭きタオル   ・１リットル以上のお飲み物 

※岩盤の効果を最大限に引き出すために、1 レッスンに付き１枚のバスタオルが無料でついています。 

別途、バスタオルレンタル 200円（税込）もご用意しております。※事前に十分な水分補給をお願い致します。 

 

■レッスンのご予約 

●レッスン開始 15分前までに専用 WEBサイトよりご予約ください。 

●レッスンは先着予約制です。※定員になり次第締切りとさせていただきます。 

●受講予約は最大２レッスンまでとさせていただきます。 

●翌月分のご予約は、前月２０日より開始いたします。 

●フリー会員様は１日１回の受講とさせていただきます。 

●ﾏﾝｽﾘｰ4・6会員様は月の利用回数（４回・６回）のレッスンを月内でご利用ください。（翌月への持ち越しは行っておりません。） 

 

■レッスンのキャンセル 

  ●キャンセルは WEB より、レッスン開始 15分前まで受け付けております。※フロント・お電話では受け付けておりません。 

●キャンセルなく欠席された場合、レッスン一回消化となります。 

●フリー会員様：キャンセルなく欠席された場合、レッスン一回消化となり当日のご予約はできかねます。※1 
※1下記「追加レッスン」をご参照ください。 

 

■追加レッスン  

●1回￥1980円(税込)で承ります。 

●フリー会員様：「追加レッスン」にてご参加の場合、1日 2回以上、レッスンのご受講が可能です。 

●ﾏﾝｽﾘｰ 4・6会員様：「追加レッスン」にてご参加の場合、月の利用回数(4回・６回)以上のご受講が可能です。 

   

■その他ご案内 

●祝日は、夜のレッスンがクローズとなります。（祝日の特別プログラムとなり、詳細は専用スケジュールにてご確認ください。） 

●レッスン開始時間までにフロントでチェックインをお願いします。開始時間を過ぎたチェックインは、レッスンの受講ができません。

またレッスン 1回消化になりますので、お時間に余裕をもってお越しください。 

 

■駐車場について  

共用駐車場：６５台（3時間無料）  ※詳細は別紙をご覧ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ご利用案内 



館内規則 
 

当施設は、岩盤のホットスタジオです。安全管理・衛生管理・設備管理・運営管理上、次の各事項をお守りいただくと共

に、ご自身による健康管理など、自己の責任において当クラブをご利用いただくようお願い致します。 
 

■体調確認                                    ■香水について 
  事前に十分な水分補給と体調確認をお願い致します。体調がすぐれない日は                       きつい香りの香水は、他のお客様のご迷惑となる場合もございますのでご遠慮くださ 

  無理をしないようお願い致します。                                                                  い。 

 

■チェックイン                              ■撮影について 
  当施設ご利用の際、必ず QR コードをかざしてご入館ください。 お忘れになると当施設の        第三者の方が映り込む撮影や当施設の許可を得ない営利目的の撮影はお断り 

   ご入館・ご利用ができません。                                          します。 

 

■盗難防止                               ■トラブルの防止 
  お荷物はご自身での管理をお願いいたします。貴重品は極力お持ちにならない          他のお客様とのトラブルの原因となることがありますので、スタジオ、ロッカー、シャワ 

  ようお願い致します。または当施設内のカギ付ロッカーを施錠の上、自己責任に            ーの場所取り、場所の占有、大声でのおしゃべり、他人の誹謗・中傷、暴力行為威 

て管理をお願い致します。                                                    威嚇行為はお断りします。 

 

■携帯電話等                         ■非常時には 
  ロッカールーム内での携帯電話等のご利用は、他のお客様のご迷惑となります          地震・停電などを含め、非常時には従業員の指示に従い避難経路口よりご退出 

ので、お断りいたします。また、スタジオ内への携帯電話等の持込は禁止とさせ              ください。 

ていただきます。             

 

■シャワーブース                            ■忘れ物について 
シャワーブースの場所取りはご遠慮ください。また、シャワーブース、ロッカールー             回収した当施設内の忘れ物の保管は、衛生上の都合、１週間とさせていただきま 

ム内は破損による怪我防止のため、ガラス製品の持込はお断りいたします。毛染             す。この間にお引取りのないものは、処分させていただきます。お忘れ物の回収は、 
め、洗濯行為は他のお客様のご迷惑となりますので、ご遠慮ください。                    取り間違い防止のため、原則として従業員がいる場合に限り、随時、従業員が行 

※シャンプー、ボディソープはご用意しておりません。                              います。従業員の回収以前に紛失したものについては一切責任を負いかねます。                             

                                              

■タバコ ■お食事 

 当施設は全面禁煙となっております。                                           スタジオ・更衣室等当施設内でのお食事はご遠慮いただいております。 

  施設内における火気の取り扱いは固くお断りします。                          

 

 

■機器・施設・備品の故意・損失による破損・紛失            ■ビデオカメラ 
  お客様の故意・過失により当施設内のスタジオ備品、音響機器・シャワー等の          当施設は、ビデオカメラで撮影され、お客様もその撮影対象に含まれます。また、 

  施設・備品を紛失・破損された場合は、お客様のご負担となります。                     撮影されたデータ（お客様が撮影されているデータを含みます）については、一定 

           期間保管し、当施設内において問題が発生した場合には、当該公的機関に掲出 

                                                                                                                          する場合がございます。 

 

■営利目的利用の禁止                           ■呼び出し・来館確認 
  物品の販売や運動指導等のサービス提供を営利目的で行うことはお断りしま                お客様のプライバシー保護の観点から、下記の問い合わせには原則お答えしかね 

  す。併せて、募集・勧誘・商品説明等の営業・販売促進活動もお断りします。               ますので予めご了承ください。 

また、これらに類する非営利目的の行為も、第三者に誤解を与える恐れが                 ・ご本人様以外への各種個人情報のご案内、お名前、住所、電話番号、来館の 

  あるため、許可なく行うことをお断りします。                                    の有無等 

・お電話でのお呼び出し 

■その他                                           ※ご家族を名乗られる方からのお問い合わせに対しても同様となりますので、 
 ・本規則以外にも、必要に応じて当施設ご利用上のルールを定め、印刷物の配                           ご入会の際にはご家族の方にその旨お伝えください。 

布や館内掲示によりご案内することがございます。また、従業員から直接声掛                               

けさせていただくこともございます。その際は、ご協力くださいますようお願い致                  

    します。・当施設内において、政治的・宗教的活動を行うことはお断りします。                              

 


