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弊社藤沢店にて開催の「九州の大物産展」における 

食中毒事故発生に関するお詫びとお知らせ 
 

 

このたび、弊社藤沢店 7 階催物場にて平成 24 年 3 月 21 日(水)～27 日(火)の間に開催さ

れた「九州の大物産展」において、下記のとおり佐賀県の焼肉店「佐が家」で実演調理・販売

された「佐賀牛すき焼き弁当」をお召し上がりになられたお客様の中で、食中毒と思われる症

状が発生いたしました。藤沢市保健所の調査の結果、9 グループ 13 名が嘔吐、下痢、腹痛、

発熱などの症状を呈していること等から、当該弁当を原因と推定される食中毒と判明いたしま

した。 

この結果、本日、同保健所より催物場の管理運営等の改善及び営業中止の勧告を受け、

勧告内容が改善されるまでの間、催物場での食品関係の営業を中止することとなりました。 

 

発症されたお客様には多大な苦痛をおかけし、また関係者の方々にご迷惑、ご心配をおか

けしましたことを心より深くお詫び申し上げます。また、発症されたお客様には、可能な限り誠

意をもって対応させていただく所存でございます。 

 

今後は、このような事故の再発を防止するため、衛生管理水準の向上を図り、お客様の信

頼回復に向け努力いたす所存でございます。 

今後とも変わらぬご支援を賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

1. 販売店舗、販売期間、商品名、販売数量、金額 

販売店舗 販売期間 商品名 販売数量 金額 

藤沢店 

7 階催物場 

平成 24 年 

3 月 21 日(水) 

～26 日(月) 

佐賀牛すき焼き弁当 204 折 1 折 

1,260 円（税込） 

  なお、当該催物の開催期間は平成 24年 3月 21 日(水）～27 日(火)まででありましたが、 

3 月 27 日(火)は午前中から当該弁当の販売を自粛いたしました。 

 

2. お客様への対応 

該当商品をご購入されたお客様、また、その他本件に関するお問合せ等につきましては

下記までご連絡願います。 

 

  ＜藤沢店＞ 電話番号：0466-27-1111（代表） 

対応時間：午前 10 時～午後 7時 30 分 

 

 以 上 


